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Sociedad de lainformacién y el conocimiento en los paises nérdicos
Descripcién

El catedréatico Cebrian Herreros coordina la edicion de un importante estudio comparativo del
desarrollo de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento(SI€).en dos areas geograficamente
extremas de la Union Europea: los paises nérdicos y Espafia.

Los primeros ofrecen el ejemplo de un modelg economico y cultural en el que las nuevas tecnologias
han madurado como una eficiente herramienta de cohesion social. Nuestro pais, en cambio, puede
ser observado como una nacion que, apesar de las voluntariosas medidas de gobiernos centrales y
autonémicos en la ultima década, no ha logrado una implantacién econémica y socialmente eficaz de
las nuevas tecnologias. Los paises nérdicos resultan habitualmente por encima de las medias
europeas o mundiales en todos los indices significativos de la SIC: lineas fijas dotadas de banda
ancha, accesos moviles a Internet, etc. Espafia, por debajo.

Pero diferencias tan manifiestas son las que hacen interesante el estudio comparativo que coordina
Cebrian, pues ni el modelo nérdico es inaccesible ni el modelo espafiol es irreformable. Hay lecciones
que nuestro pais puede y debe aprender de las naciones mas septentrionales del continente europeo,
y todas las colaboraciones del libro apuntan en esa direccion.

El modelo nérdico de SIC se mueve a mitad de camino entre el enteramente liberal, que corresponde
a los Estados Unidos y Jap6n; y el que se han implantado en algunas areas del sureste asiatico,
particularmente en Singapur, donde gobiernos autoritarios y fuertemente intervencionistas
protagonizan (con solvencia) la actividad no sélo politica sino también empresarial. El Estado y las
administraciones publicas en los paises nérdicos son mucho mas intervencionistas que el Estado
americano, por ejemplo, en términos de presion fiscal, etc.; pero las instituciones publicas no sélo han
respetado la iniciativa privada en la creacion y distribucion de riqueza, sino que han logrado una
confluencia con ellas muy eficaz, particularmente en lo relativo a I+D+i. De ello han resultado
importantes beneficios sociales y culturales. Por una parte, el Estado ha realizado notorias inversiones
en infraestructuras, particularmente en la instalacién de redes de fibra éptica (la colaboracién de
Larrafiaga Rubia en este libro proporciona datos elocuentes al respecto, sobre todo en comparacion
con el caso espariol). De ella dependen las funciones mas avanzadas de la SIC, como son la e-
administracion, e-comercio, e-learning, etc. Es decir, los gobiernos de los paises nérdicos han puesto
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la base para una democratizacion de la conectividad en banda ancha, realmente accesible en
condiciones muy favorables a todos los ciudadanos. Sobre las consecuencias que para la
democratizacion informativa y cognitiva tiene la SIC, en el caso concreto de los paises nordicos, se ha
ocupado en su colaboracion la profesora Eva Liébana. Por otra parte, el apoyo politico y fiscal a la
investigacion y al desarrollo ha favorecido el fortalecimiento de un tejido empresarial que, como en el
caso de la finlandesa Nokia o la sueca Ericsson, compite ya por el liderazgo en el mercado global.
Maestro Backsbacka se refiere a «la triple hélice» para impulsar la innovacion y la implicacion
empresarial en el desarrollo del SIC, y concluye que la I+D+i es una «asignatura pendiente» en
Espafa. Finalmente, son los ciudadanos quienes, mas incluso que las administraciones o las
empresas, han podido aprovecharse de la implantacion madura de las nuevas tecnologias. Los
procesos de aprendizaje en la escuela y universidades de estos paises del septentrion europeo estan
mediados por el uso de estas tecnologias, con las que los jévenes de estas naciones llegan a tener
una total familiaridad. Mas adn, la vida de las familias y las relaciones sociales se han visto también
ampliamente favorecidas por la conectividad virtual, en unos paises en los que la climatologia dificulta
los contactos personales durante muchos meses cada afio. El profesor Niels Ole Finneman ha
estudiado con detalle estas consecuencias en el caso de Dinamarca y la profesora Kirtsti Baggethum
ha dedicado su colaboracion al caso de Noruega.

El modelo nérdico de la SIC, pues, se presenta como un conjunto de medidas muy razonables, cuya
implantacion se ha visto favorecido probablemente por la cultura palitica y empresarial de los paises
del norte europeo. Si de la constatacion de estas diferencias.con Espafia se abogara por una
asimilacion de nuestro modelo empresarial y politico al-de los paises noérdicos, estariamos yendo
contra una de las conclusiones fundamentales de este trabajo, a saber: la defensa de la diversidad
cultural, también en lo referente.a las, practicas sociales y empresariales, como la que ha propuesto en
su colaboracion el profesor Bustamante. Una diversidad cultural que esta tanto mas justificada cuanto
gue Espafia y gran parte de los paises nordicos han aceptado el marco legal y econémico de la UE
(de los paises de referencia en este libro, sélo Noruega e Islandia no pertenecen a ella). Se trata,
pues, de un trabajo importante en la linea de las investigaciones mas serias y mejor fundadas sobre la
Sociedad del Conocimiento y la Informacién. Investigaciones como ésta demuestran que, a pesar del
“pinchazo tecnolégico” y el agrandamiento constante de la brecha digital entre los paises ricos y los
pobres, las posibilidades anunciadas un poco ingenuamente al nacer las nuevas tecnologias, veinte
afos atras, estan llenas de promesas democratizadoras de la informacion, las oportunidades
econdmicas y culturales y por tanto también del bienestar social. Sélo hace falta que los gobiernos, las
empresas y los ciudadanos sigan los pasos de quienes van por delante. Y para empefarse
seriamente en ello no hace falta esperar ninguna oportunidad especial: basta con que cada uno
actualice su propia responsabilidad.
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